
主任ケアマネ委員会 スキルアップ研修 報告書（ZOOM） 

 

実施日：令和２年１２月１９日（土） 

Web参加：３１名 

 

研修内容： 

 １３：３０ 開会 

 １３：３５ ミニ講義：「質問力を高めよう」（荻田） 

 １４：１０～１６：３５ 事例検討会（司会：奥村、事例提供者：布川） 

 １６：４０ 閉会 

 

ミニ講義は、９/２６に受講していなかった方からの希望が多く、「質問力を高めよう」を

再度行った。 

事例検討会については、今回は全員が Web 参加で行った。司会が事例検討会を進行し、

ブレイクアウトルームでファシリテーターがグループワークを行いながら、事例の共有を

図った。 

 

 

考察： 

 今回から、参加者には研修申し込み時に事例シートを提出してもらい、その中から検討す

る事例を選定することにした。事例シートにまとめることで、自分の支援を見直す機会とも

なる。 

 また、今回は全員が Web 参加で行った。ZOOM への入退室の確認等、ホストの負担が大

きいが、会場確保の必要が無く、コロナウィルスの感染機会を減らすことが可能である。

ZOOM参加が初めての方も予行演習を受けていたので、大きなトラブルもなく研修を終え

ることができた。 

 今まで、事例の情報を引き出した後の共有の方法に苦心していたが、今回はスプレッドシ

ートを取り入れてみた。情報を漏らさず入力できるように、２名体制で行った。この方法は、

パソコン上で文字をはっきりと見ることができるので、好評であった。今後も、研修上の課

題を修正しながら、効果的な研修の開催につなげていきたい。 

 

 

  


